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Introductie

Bernard van Raaij




Wie is Q-ray?

Food, Feed, Flowers

Gelegen in Foodvalley Wageningen

30 jaar actief in ‘groene sectoren’

15 enthousiaste medewerkers

Passie voor de groene sector

AgroConnect winterwebinar * 19 november 2020 » Enabling eBusiness




Wie is Q-ray?

Het “waarom”
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Q-ray wil bedrijven en organisaties die actief zijn in de Nederlgndse




Betrokken bij standaardisatie in alle sectoren

d

Floricode.com

WORLD STANDARDS IN FLORICULTURE

Stichting Platform AGF Keteninformatie

AgroConnect winterwebinar * 19 november 2020 - Enabling eBusiness


















Big data?
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Disruptie =

* Veranderend speelveld
A -t~

. ... door nieuwe toetn?ers*'
éde
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+ ... die de mogelijkh€den van nieuwe techniek zien

o

* ... waarbij besta@nde partijen traag reageren,

ettt

« ... vasthoud@&h aan bestaande business modellen

* ... en daardoor hun positie verliezen!
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Disruptie:

« Gaat dus niet over nieuwe

iInnovatieve technologie...
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- Maar gaat over onomkeerbare

veranderingen in een markt!



Disruption

Gartner predicts that by 2017, 20% of all
market leaders will lose their number
one position to a company founded after
the year 2000 because of the lack of a
digital business advantage
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@- Net binnen Algemeen Economie Sport Tech Media en Cultuur Achterklap Shop Meer v C.' a Mijn NUnl ~

Geld Werk Zakelijk Brexit Auto Beurs

Donderdag 19 november 2020 | Het laatste nisuws het eerst op NULnl e = ad0 (=5 A
10°C* 43km(7)> GO0.BB > Tvgidsy» Olive?

Video - Belastingdienst-directeur
ged&maotioneerd door toeslagenaffaire

E&n op drie bedrijven wacht met
voorbereidingen Brexit om onzekere...

Teleurstelling overheerst bij Memphis
na 'heel frustrerend’ begin Oranje

Facebook-moderators op kantoor
ondanks corona: "'We riskeren onze...

KLM ontving zo'n 300 miljoen euro bij tweede
ronde loonsteun Ads door Google

18 novernber 2020 14:57 = I - .
Laatste update: 1& uur geleden @ . 'F ¥ in =
Luchtvaartmaatschappij KLM heeft uit de tweede ronde van de NOW, de

loonsteunregeling van de overheid, ruim 299 miljoen eure ontvangen.
Dat blijkt woensdag uit het register van entvangers dat
uitvoeringsinstantie UWV online heeft gezet.




Net binnen Algemeen Economie Sport Tech Media en Cultuur Achterklap Shop Meer w Q ,,_D., Mijn NU . ni ~
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Martien Meiland genomineerd als
meest irritante BN'er in een...

Twitter brengt Stories-achtige funcrie
ook naar Nederland

Europa wverstrekt 14 miljard eurc aan
leningen voor werktijdverkorting

Suzan & Freek wachten met kinderen:
"We willen wel, maar nu nog niet’

Easyjet vervufgrt helft minder passagiers en
draait eerste verlies ooit r Google

-i__l,_i;_l_ : . ilq " :--I-:;-i"lisl.'—.’. E.-22 NUjij-reacties v) O f ¥in=
Luchtvaartmaatschappij easyjet heeft in het afgelopen boekjaar de helft I a
minder passagiers vervoerd. Tot 30 september vervoerde het bedrijf

slechts 48,1 miljoen mensen, terwijl dat er in het voorgaande jaar 96,1

miljoen waren. De maatschappij heeft het boekjaar daardoor afgesloten
met een verlies voor belastingen van 1,3 miljard pond (1,4 miljard euro),

het eerste verlies voor de maatschappij ooit.
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Factor 1: nieuwe concurrenten
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9 Vliegtickets.nl

vliegwinkel.nl 9 CheapTickets

Factor 2:
hieuwe
toetreders




9 Vliegticke

Amsterdam - Barcelena

10-0 vr 15-01-2021-2re

M
o
s
T

gers # wijzig

o Filters > Heenvlucht 10 jan.
== Amsterdam - Barcelona Retourprijzen p.p.

2 filrers acrief  wis alle filters

Vertrek luchthaven  wissen ~ lina
Brussel: Brussels Narional (BRU) £50,29
wueling & incl
v | Amsterdam: Schiphol (AMS) £63,98 10:15 €86,86
Dusseldorf: Dusseldorf (DUS) £88,98
' ~ bekijk meer kies viucht »
Eindhoven: Eindhoven (EIN) €121,82
i Incl CDX
Aantal keePSwagstappen -~ S 12:25 —_— 17:05 €791,41
AMS 040 40m BN €80T
Alleen /(@d(‘clhfen ~ bekijk meer kies viucht »
Max. ldirect g@p{l
vuehng &Y Excl Direct goedkoopste
® Toonalle viuchten 18:1 12530 €63,98
AMS 02u 15m BCN
- ~ bekijk meer kies viucht )
Airline  wissen
Dezelfde airline heen en rerug £43,98 e X Exel
11:45
~ | Vueling Airlines €463,98 AMS
~ | Transavia Airlines £81,00 ~ bekijk meer kies viucht »
w. KLM £87,82
adhe ﬁ Exel i
~ | Swiss £120,48 L™ 10:05 €87,82
- €95-E2

~ Air France £13841
~ bekijk meer kies viucht »

Prijzen p.p. incl. belastingen, excl. boekingskosten (£ 29,50)
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Main Travel Industry APIs
I

OTAs and Bedbanks Flights Data

Expedia Priceline Orbitz Hotelbeds  JackTravel HomeAway Bonotel Destinations | FlightStats SkyScanner

# Hotels @0  # Hotels OO  # Hotels 00 Group # Hotels @O #Private 0O # Luxury 00 of the world o Detailed £ Detailed
@Cars OO0 4 Flights @0 & Hotels 0O o higtels # Hotels 0O fight @ flight @
4 Flights 00 L
B Vacation @
packages @

GDSs Hotel rooms from connectivity
and channel managers

Amadeus  Sabre Travelport Dhisco DerbySoft  SiteConnect |Giata Gimmonix  Leonardo TripAdvisor

4 Air 00 4 Ar 00 4 A 00 @ Hotels @O @ Hotels 9O # Hotels @O \Nr::?sslng-
# Hotels @O 4 Hotels @O  # Hotels @O0

wmCars OO @Wmtas 00 mCas 00
@ Rails @0 RRails 00 HFRails 00
& Cruise 00 & Cruise DO

n Transfers @0

. nsurance 00

Car Rental Public Transportation Travel Packages

Content and property mapping

Rentalcars Cartrawler Concur Tripit Google Local Bokun Trekksoft Redzy Rezgo
m Fentaicars 0 fm Car 22 ttinsraries 28 Itneraries prnviders = Tous @0 WMous @O0 |Wious OO0 |hous 00
& rentalicars rentals B B e and data and activities and activities and activities and activities
embeadded managament owners 4 Hotels @0 8 Cor rentalz OO
pnety i Car rentals O 4 chaters @G
2 shuttle @O

buises

Things to do and Restaurants
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Electronic Data Interchange (EDI) - Computer-to-computer exchange of business
documents in a standard electronic format (file feed) between business partners.

A typical manual process looks like this The EDI process looks like this-no
paper, no people involved

@ e g

Employee completes Delivers form HR enters into
enroliment form To HR multiple carrier sites

. Carrier invoice/
enrollment confirmation

Benefits Administration Carrier System
System

HR receives ongoing invoice ID cards
from carrier




Application Programming Interface (API) - A software intermediary that allows two
applications to talk directly to each other instead of through a file feed.

BACKEND




APIs vs. EDIs

INTEGRATION TYPE Cloud-to-Computer

TIME TO INTEGRATE 2-3 Days

SPEED OF DATA

EXCHANGE Instantaneous
USAGE Increasing
Wide Pool of
SKILLSET S aares

Source

Computer-to-Computer

Up to Several Months

Minutes

Decreasing

Niche Skillset

>
€< JayGroup.corr



API's zijn niet bedoeld voor data uitwisseling maar voor
progesgimtegratie tussen systemen

AP['s Zijn geen techniek hnaeFeenimnieeEfom digitele
diensten (services) te ontwikkelen

\ieeeen API platform kunt u uw digitale strategie
vornigeven eniimplenpepteien

-

Met een API platform kunt u razendsnel nieuwe digitale
diensten aan uw portfolio toevoegen

Met een API platform kunt u zich onderscheiden en een
3 concurrentievoordeel behalen

™ API's zijn geen EDI!
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Think Big, start small,
act fast

Stop thinking “EDI-wise”

Create a loosely coupled
architecture

Go to the Cloud!







‘ Think Big, start small,
® act fast

@ Stop thinking “EDI-wise”

T Create a loosely coupled
.ﬂ architecture

@ Go to the Cloud!



(%) stop thinking “EDI-wise”




‘ Think Big, start small,
® act fast

@ Stop thinking “EDI-wise”

4 N
T Create a loosely coupled
.ﬂ architecture
. J

@ Go to the Cloud!



Facebook, Twitter, YouTube, Communities, Portal, etc.

Sentiment iPhone Droid Facebook
Analysis Service App App Presence

|> Open Innovation Product Review Recommendations
/ Submission Box Service Engine

Systems of Innovation

Customer Service R&D & Product Development

/ Processes & Systems Systems & Processes Configurator

Systems of Differentiation

Bron:

Systems of Record
Gartner PACE




Process
Change

Architecture

Funding

Development
Practices

Business
Engagement

Planning
Horizon

System of System of System of
Record Differentiation Innovation

Strict Change Control Experimentation
Traditional Alternate Platforms

D Investment Pool
, CPartmentg
Capital Process
Agile Practices

ve

Incremental and lterat

Waterfall

Doing the Work

Part of th
Formal Process € team

7+ years ¢———— 1-2 years ¢——— 2-3 months

Gartner




Tightly Coupled Vs. Loosely Coupled

building a REST API for any application is a bad idea

Increasing complexity over ti

reduces scalability, reli

portability and securit

App 1 App 2 App 3

Lo (o LG

API 2 API 3

- —

saL NoSQL File
Database Database Storage

L0

External
Services

App 1l

Lo Lo Lo (o

saL

Database

Platform approach provides
standardization, consolidation,

normalization, and governance

App 2 App 3

REST API Platform

@ e %

NoSQL File
Database Storage

App 4

External
Services




‘ Think Big, start small,
® act fast

@ Stop thinking “EDI-wise”

T Create a loosely coupled
.ﬂ architecture

@ Go to the Cloud!




Go to the Cloud!

Mediator ~ Mediator ~ Mediator ~ Mediator ~ Mediator ~ Mediator

Quter APIs

AFI Mediation Layer

AN

Inner APIs

Adapter

Inner APIs

Adapter

Adapter

Authentication
Authorization

Identity federation
Intrusion detection
Malware detection
Encryption

Signature processing
Service discovery
Routing and rerouting
Load balancing
Scheduling
Monitoring

API translation
Protocol translation
Model translation
Filtering

Composition
Orchestration




Go to the mﬁrﬁi?‘.em

Cloud!
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FRESH UPSTREAM




Werk samen!




Ontwikkel een
visiel




Bedenk welke
bijdrage door
de SO’s
geleverd kan
worden|!




Kom in actie!




Tot slot...

Bernard van Raaij




